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Tájékoztató személyes adat kezelésével kapcsolatban 

Az Európai Unió Általános Adatvédelmi Rendelete (a továbbiakban: GDPR) alapján 

minden személyes adatokat kezelő, ez alapján adatkezelőnek minősülő személy 

köteles megfelelően tájékoztatni az érintetteket, mielőtt megkezdené a személyes 

adatok kezelését. A Dreher Sörgyárak Zrt. mint adatkezelő, az Ön, mint érintett 

személyes jogainak védelme érdekében és egyben jogszabályi kötelezettségeinek is 

eleget téve a következő információkat szeretné megosztani Önnel:  

1. Az adatkezelési tevékenység megnevezése: belső visszaélés-bejelentési 

rendszer (a továbbiakban: helyi rendszer) működtetése a panaszokról, a közérdekű 

bejelentésekről, valamint a visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról 

szóló a 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: Panasztörvény) alapján. 

 

2. Az adatkezelés tervezett időtartama: a helyi rendszer működésének időtartama 

alatt 

 

3. Az adatkezelő adatai  

• Neve és székhelye: Dreher Sörgyárak Zrt. (1106 Budapest, Dreher Antal út 3.),  

• Az adatkezelő elérhetőségei: adat@asahibeer.hu (e-mail), +36 1 432 9700 

(telefon) 

• Az adatvédelmi tisztviselő elérhetősége: adat@asahibeer.hu  

Abban az esetben, ha Ön úgy dönt, hogy a központi rendszerben tesz bejelentést, 

úgy a központi rendszerben tett bejelentés kivizsgálásával kapcsolatban 

adatkezelőnek az ASAHI EUROPE & INTERNATIONAL LTD (GB GU21 5BJ 

Woking, Chertsey Road 88-100 minősül).  

4. Érintettek kategóriái:  

 

a. a helyi rendszerben bejelentést benyújtó személy  

b. a bejelentéssel érintett személy 

c. az a személy, aki a bejelentésben foglaltakról érdemi információval 

rendelkezhet 

 

5. A kezelt személyes adatok:  

 

a. a bejelentő által saját magáról megadott személyes adatok (jellemzően: név, 

kapcsolattartási adatok, általa megadott egyéb személyes adatok), amennyiben 

a bejelentő megadja 

b. a bejelentéssel érintett személy személyes adatai (jellemzően név, 

kapcsolattartási adatok) 
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A 4. pontban meghatározott érintetteknek bejelentés kivizsgálásához 

elengedhetetlenül szükséges személyes adatai kizárólag a bejelentés kivizsgálása 

és a bejelentés tárgyát képező magatartás orvoslása vagy megszüntetése céljából 

kezelhetők. A helyi rendszer keretei között kezelt adatok közül haladéktalanul 

törölni kell az előzőeknek meg nem felelő személyes adatokat. 

6. Az adatkezelés célja:  
 

A bejelentés kivizsgálása és a bejelentés tárgyát képező magatartás orvoslása 

vagy megszüntetése. 

 

7. Az adatkezelés jogalapjai:  
 
a. a bejelentő által az eljárásban megadott személyes adatok (jellemzően: név, 

kapcsolattartási adatok, általa megadott egyéb személyes adatok) esetén, 

amennyiben a bejelentő megadja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja 

szerinti jogalap, azaz az érintett hozzájárulása. 

 

A bejelentő a hozzájárulást a bejelentés megtétele során tudja megadni, ahol 

jelezheti, hogy a bejelentés során anonim kíván-e maradni. Amennyiben úgy 

nyilatkozik, hogy igen, úgy személyazonosságát nem kötelező megadnia. 

 

Amennyiben az érintett (bejelentő) nem adja hozzájárulás személyes adatainak 

kezeléséhez, úgy bejelentése anonim bejelentésnek minősül, így 

Panasztörvény 22. § (6) bekezdés a) pont alapján a bejelentés kivizsgálása 

mellőzhető.  

 

Amennyiben a bejelentő úgy nyilatkozik, hogy nem kíván anonim maradni, úgy 

ezen nyilatkozatával járul hozzá, hogy megadott személyes adatait az 

Adatkezelő kezelje.  

 

b. a bejelentéssel érintett személy személyes adatai (jellemzően név, 

kapcsolattartási adatok) esetén: A GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja 

szerinti jogalap, azaz a Panasztörvény 18. § (1) bekezdésében és 19. § (1) 

bekezdésében meghatározott jogi kötelezettségek teljesítése.   

 

8. Az adatkezelés jogszabályi alapja 
 

• az Európai Parlament és a Tanács (EU) a természetes személyeknek a 

személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok 

szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről 

(általános adatvédelmi rendelet) szóló 2016/679 rendelet, valamint 

• a Panasztörvény 
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9. Adattovábbítás  
 
9.1  A helyi rendszerben kezelt személyes adatok a bejelentés kivizsgálásában 

közreműködő bejelentővédelmi ügyvéd, illetve külső szervezet részére 

továbbíthatóak. 

9.2 Tekintettel arra, hogy a helyi rendszert az Adatkezelő Belső Ellenőrzési 

Osztálya működteti, amely az AEI régiós központi szervezetének tartozik 

jelentési kötelezettséggel, a helyi rendszerbe érkező bejelentésekhez az AEI 

régiós belső ellenőrzési vezetőjének, valamint AEI régiós jogi igazgatójának is 

hozzáférése van. Az eset kivizsgálásában részt vesz az AEI régiós jogi 

szervezetének (és így a Dreher Jogi irodájának) a kijelölt tagja is.  

9.3 A helyi rendszerben kezelt személyes adatok – a jelen 9. pontban foglaltak 

kivételével – csak a bejelentés alapján kezdeményezett eljárás lefolytatására 

hatáskörrel rendelkező szervezeti egység részére adhatóak át, ha e szerv 

annak kezelésére törvény alapján jogosult, vagy az adatai továbbításához az 

érintett hozzájárult. A helyi rendszerben kezelt személyes adat érintettjének 

személyes adatai hozzájárulása nélkül nem hozhatóak nyilvánosságra. 

9.4  Ha nyilvánvalóvá vált, hogy a bejelentő rosszhiszeműen, valótlan adatot vagy 

információt közölt és 

a) ezzel bűncselekmény vagy szabálysértés elkövetésére utaló körülmény 

merül fel, személyes adatait az eljárás lefolytatására jogosult szerv vagy 

személy részére át kell adni, 

b) alappal valószínűsíthető, hogy másnak jogellenes kárt vagy egyéb 

jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljárás kezdeményezésére, 

illetve lefolytatására jogosult szervnek vagy személynek kérelmére át kell 

adni. 

9.5 Az írásban, valamint szóban benyújtott bejelentések fogadásával és 

Adatkezelő részére történő továbbítással összefüggésben az Adatkezelő az 

alábbi Adatfeldolgozó szolgáltatásait veszi igénybe:  

NAVEX Global, Inc.  

székhelye: Lake Oswego, OR 97035, 5500 Meadows Road, Suite 500, 

Egyesült Államok 

Adatvédelmi tisztviselő elérhetőségei: privacy@navex.com és 1-866-297-

0224  

A helyi rendszer keretei között kezelt adatok harmadik országba vagy 

nemzetközi szervezet részére történő továbbítására kizárólag a továbbítás 

címzettje által tett, a bejelentésre vonatkozó, Panasztörvényben foglalt 

szabályok betartására irányuló jogi kötelezettségvállalás esetén és a személyes 

adatok védelmére vonatkozó előírások figyelembevételével kerülhet sor. 

mailto:privacy@navexglobal.com
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Az Adatkezelő kijelenti és szavatolja, hogy EGT-n kívülre vagy nemzetközi 

szervezet részére nem történik adattovábbítás, a fent megnevezett 

adatfeldolgozó az adatfeldolgozási tevékenységéhez kizárólag EGT 

területén belül található szervereket használ.  

A helyi rendszer a jogszabályi követelményekkel összhangban úgy került 

kialakításra, hogy a személyazonosságát felfedő bejelentő, valamint a 

bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon kívül 

más ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgáló személyek a vizsgálat 

lezárásáig vagy a vizsgálat eredményeképpen történő formális felelősségre 

vonás kezdeményezéséig a bejelentés tartalmára és a bejelentésben érintett 

személyre vonatkozó információkat – a bejelentésben érintett személy 

tájékoztatásán túl – az Adatkezelő, mint foglalkoztató más szervezeti 

egységével vagy munkatársával a vizsgálat lefolytatásához feltétlenül 

szükséges mértékben oszthatják meg (a 9.2 pont alkalmazása mellett). 

10. Az adatkezelés időtartama:  
 

A bejelentés tartalmának kivizsgálása és a szükséges intézkedések 
meghozatalának és alkalmazásának időtartama alatt, hatósági, bírósági eljárás 
megindulása esetén az eljárás végleges (jogerős) lezárultáig.  

 

11. Az adatszolgáltatás elmulasztásának jogkövetkezménye:  
 

A bejelentés tartalma nem vagy nem kellő hatékonysággal lesz kivizsgálható. 

 

12. Az érintettek jogai  
 

• Tájékoztatjuk Önt arról, hogy Ön bármikor tájékoztatást kérhet az Önre 

vonatkozó adatokkal kapcsolatos adatkezelési tevékenységről, annak 

körülményeiről, Önnek jogában áll kérelmezni az Önre vonatkozó személyes 

adatokhoz való hozzáférést, azok helyesbítését, vagy kezelésének 

korlátozását. Abban az esetben, ha az adatkezelés jogalapja az Ön által adott 

hozzájárulás, Ön ezen hozzájárulást bármikor jogosult korlátozás és 

indokolási kötelezettség nélkül visszavonni, ugyanakkor a hozzájárulás 

visszavonása nem érinti a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. 

Érintetti jogait a 15. pontban megjelölt e-mail címre megküldött e-mail útján 

gyakorolhatja.  

 

• Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt 

megillető, a személyes adatok védelmére vonatkozó előírások szerinti, a 

tájékoztatáshoz és hozzáféréshez való joga gyakorlása során a bejelentő 

személyes adatai nem tehetők megismerhetővé a tájékoztatást kérő személy 

számára. 
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13.  Panasz és jogorvoslat 
 

• Adatvédelmi jogsértés esetén a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatósághoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., 
http://naih.hu, telefonszám: +36 (1) 391-1400, postacím: 1363 Budapest, Pf. 9., 
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). nyújthat be panaszt. 

 

• Ön jogosult bírósághoz fordulni jogai érvényesítése érdekében. Az ilyen eljárás 
megindítható az Ön szokásos tartózkodási helye szerinti tagállam bírósága előtt 
is. Az ilyen per Magyarországon a törvényszék hatáskörébe tartozik. A pert Ön 
- választása szerint - a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerint illetékes 
törvényszék előtt is megindíthatja. A bíróságok (törvényszékek) illetékességéről 
és elérhetőségeiről az alábbi honlapon tájékozódhat: https://birosag.hu/birosag-
kereso. 

 

14. Automatizált döntéshozatal 
 

• Az adatkezelés során automatizált döntéshozatalra (beleértve a profilalkotást 

is) nem kerül sor.  

 

15. Kapcsolattartás adatvédelmi kérdésben 
 

• Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb tájékoztatást (beleértve az Ön érintetti 

jogaival kapcsolatos tájékoztatást is) az adat@asahibeer.hu e-mail címre 

küldött e-maillel kérhet az Adatkezelőtől. 

A jelen Adatkezelési Tájékoztatóban nem szabályozott kérdések tekintetében a 

www.dreherzrt.hu weblapon az Adatvédelem-GDPR menü Szabályzat menüpontjában 

megtalálható Nyilvános Adatkezelési Szabályzat rendelkezései az irányadók.  

 
Dreher Sörgyárak Zrt. 

Adatkezelő 
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