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A Kereskedelmi kommunikéacios szabélyzat, érvényes a Dreher Sérgyarak Zrt. minden munkavallaloja illetve fogyasztoi
kommunikaciéban érintett partnerei, alvallalkoz6i szamara.

A jelen Szabalyzat rendelkezéseit a hatalyos jogszabalyi rendelkezésekkel, a Magyar Sorgyartok Szdvetségének valamint az
Onszabélyozé Reklamtestiilet vonatkozé szabélyzataival 6sszhangban kell alkalmazni.



Bevezeteés

Bar a sor- és alkoholreklamozas vilagszerte az egyik
legszigorubban szabalyozott hirdetési terilet, elismerjik, hogy
a felel6s hirdetéi magatartas gyakran tobbet jelent a jogszabalyi
el6irasok puszta betartasanal. Amellett, hogy a helyi
torvényeket és rendelkezéseket maximalisan betartjuk, azt is
elvarjuk a vallalatcsoport tagjaitol, hogy teljes korlien
megdfelelienek a jelen Kereskedelmi Kommunikacios
Szabalyzatnak, amely nemzetkozileg kovetendd sztenderdeket
jelol ki markaink marketingje terén. A Kereskedelmi
Kommunikaciés Szabdlyzat vonatkozik a Dreher Soérgyarak
Ugynokségeire, partnereire és mindenkire, aki a vallalatunk
nevében jar el. Tovabba elfogadjuk és tamogatjuk az dsszes
helyi sorgyari és egyéb Onszabalyozd szervezet relevans

Onszabalyozasi tevékenységét annak érdekében, hogy
termékeink reklamozasa a helyi kulturalis értékek maximalis
figyelembe vételével térténjen.

Az iparagi gyakorlat fejlesztése érdekében a jelen Szabalyzatot
megosztjuk a magyar, illetve a régidinkban mikodd
beszallitokkal és mas sér- és alkoholgyarté vallalatokkal, illetve
minden egyéb érdekelt féllel. A jelen Szabalyzat elérheté a
www.dreherzrt.hu weboldalon is.

Az értékesitési és marketing tertleten dolgozé munkatarsak
kulcsszerepet jatszanak abban, hogy megdrizziik miikodési és
értékesitési jogosultsagunkat, beleértve markaink marketingjét
és promociojat is.

A vallalat értékesitési és marketing munkajaban érintett minden
egyes személy Kkoteles tajékozodni ezekrél a vallalati
szabalyzatokrél (Kereskedelmi Kommunikaciés Szabalyzat,
Piackutatasi Szabalyzat, Social Média Szabalyzat és a
Fogyasztéi Adatkezelési Szabalyzat) és helyi folyamatokrol,
tovabba kovetni azokat. Minden érintett személy kotelessége az
is, hogy a szabalyzattal 6sszhangban jarjon el tevékenysége
soran, tekintettel legyen a célkdzonség véleményére és a
kommunikacioé valdszinisithetd hatasaira rajuk nézve, valamint
szélesebb kulturalis és tarsadalmi kontextusara is.

Ezen szabalyzat részét kell, hogy képezze a Dreher Sérgyarak
altal kils6, harmadik féllel kotott valamennyi szerz6désnek és
elvarjuk, hogy a felek maximalisan a tudataban legyenek a
szabalyzat el6irasainak, valamint megfeleléen alkalmazzak is
azokat.



1. Rész:

Kereskedelmi Kommunikacios Szabalyzat

A ,kereskedelmi kommunikacid” kifejezés minden olyan
kommunikaciét jelent, amely fogyasztdkat vagy potencialis
fogyasztékat céloz meg, minden termék (marka) médian
keresztlli reklamjara vonatkozik (beleértve a direkt marketinget,
a digitalis médiat, internetet és sms-jellegli kampanyt), tovabba
termékcsomagolasra, cimkére, marka PR-ra és promociora,
kisérleti ~ marketing  programokra, termékelhelyezésre,
merchandising-ra, POS anyagokra és markaszponzoraciora,
valamint kategdria menedzsmentre is.
Kereskedelmi kommunikaciénak mindsil — és igy jelen
Szabalyzat hatdlya ala tartozik — az a kommunikacio, amely:
o fogyasztoknak szol
e markak értékesitését és marketingjét tamogatja
o kozvetlenll vagy kozvetetten egy markahoz kapcsolédik,
vagy amelyet kifejezetten egy marka inspiralt.
Nem tekintjiik kereskedelmi kommunikaciénak: a
kutatasokat (ezekre a Piackutatasi Szabalyzat vonatkozik), a
kimondottan fenntarthato fejlédéssel és felelés
alkoholfogyasztassal kapcsolatos kommunikaciot, a
sajtokozleményeket, a vallalati kommunikaciét, tovabba a
média, illetve kormanyzat szamara megfogalmazott
allasfoglalasokat.

Alapelvek

01 A kereskedelmi kommunikéaciéra legyen jellemzé:

e jogszer(, tisztességes és valos, pontos és egyértelmd,
tovabba a méltanyos versenyhez és jo Uzleti gyakorlathoz
ille;

o Kkereskedelmi természetében vilagosan megkulonboztetd
jelleg(;

e atarsadalmi felelésségvallalas jegyében van elkészitve;
minden térvénynek és jogszabalynak megfelel;

e nem etikatlan vagy diszkriminativ, és nem sértheti az emberi
méltdsagot, illetve az egyén személyi integritasat;

o figyelembe veszi a helyi kulturalis értékekhez, a nemhez, a
faji hovatartozashoz, a szexudlis orientaciohoz és a
vallashoz kapcsol6do érzékenységeket; valamint

e nem alkalmaz olyan témakat, képeket, szimbdélumokat,
jeleket vagy alakokat, amelyek illegalisnak min&sulnek,
megtéveszték, tamaddak, derogaléak, megalazoéak,
becsmérléek, nem hitelesek vagy természetellenesek.

02 Globalis kodexek

Tiszteletben tartjuk az olyan nemzetkdzi kodexeket és

iranyelveket, mint a Nemzetkozi Kereskedelmi Kamara (ICC)

vonatkoz6 magatartasi  kddexei, valamint a Felel6s

Alkoholfogyasztas Nemzetkozi Szovetségének (IARD) globalis

standardjai.

Elkeriilni, hogy a fiatalkoruak

szamara vonzo legyen

03 Semmilyen jellegli kereskedelmi kommunikacié nem
szo6lhat az alkoholfogyasztas torvényben meghatarozott
alsé6 korhatarat el nem ér6é fiatalokhoz (vagy az
alkoholfogyasztas torvényben meghatarozott korhatarat nem
szabalyozé orszagokban a 18 év alattiaknak).

04 A kereskedelmi kommunikaciéban szereplé fizetett
szinészek vagy modellek koranak — felkérésuk idépontjaban —
kotelezéen el kell érnie a 25 éves als6 korhatart, illetve
életkoruknak megfeleléen kell kinéznilk és viselkednitk.
Minden markapromdcios tevékenységet végzd személynek
legalabb 21 évesnek kell lennie.

Olyan  kontrollalt  kdérnyezetben, ahol kilon  életkor-
ellen6rzérendszer segitségével megallapithatd, hogy a
latogaté/nézd életkora eléri-e az alkoholfogyasztas térvényben
meghatarozott alsé hatarat (azon orszagokban, ahol nincs ilyen,
a 18. életévet), a nem fizetett szinészek fiatalabbak lehetnek 25
évesnél, de a torvényben meghatarozott alkoholfogyasztasi
korhatart el kell érnitk.

05 Minden felhasznaldk altal generalt tartalomban lathato
személynek idésebbnek kell lennie a torvényben meghatarozott
korhatarnal, hacsak nem véletlenul Kkerlltek oda és
egyértelmien nem alkoholfogyasztok (példaul egy csaladi
fotén). Amennyiben ezt a tartalmat a Dreher Sérgyarak Ujra
felhasznalja, a (fenti) 3. pontban foglaltak szerint kell eljarni.
06 A kereskedelmi kommunikaci6 nem hasznalhat fel
rajzfilmszerepl6ket, karaktereket (sem valodi, sem kitalalt
figurakat, beleértve a rajzfilmfigurakat és hires személyeket is),
allatokat, ikonokat, zenéket, illetve olyan egyéb elemeket,
amelyek a legalis alkoholfogyasztas als6 korhatarat el nem éré
fiatalok megnyerését célozzak (gyerekek és kiskoruak).

07 A kereskedelmi kommunikacié nyomtatasban, radioban,
televizibban vagy a digitalis média barmely formajaban,
beleértve az internetet és szoveges lzeneteket, akkor jelenhet
meg, ha észszerl becslések szerint a célk6zonség legalabb
75%-a betoltotte a legalis alkoholfogyasztas korhatarat
(vagy legaldbb a 18 éves korhatart, ahol a legalis
alkoholfogyasztas  korhatarat nem  szabalyozzak). A
kommunikaci6 megjelentetése csak abban az esetben
elfogadhatdé, ha a célkozOsség Osszetételére vonatkozo
adatokat a megjelenés el6tt megvizsgaltak, és azok megfeleltek
a megjelentetési kritériumoknak, valamint az adott médium
szamara ezek voltak a legpontosabb elérhet6 adatok a
megjelentetés idépontjaban.



08 A Dreher Sorgyarak altal feligyelt (annak tulajdonaban vagy
kezelésében allo) és marketing célokat szolgald honlapokon
egy életkor megerésitését célzd6 mechanizmust kell elhelyezni
(pl. korhoz kotott belépés, feliratkozas/’emlékezz ram” opcio,
bejelentkezés kozdsségi fiokkal stb.), igy biztositva azt, hogy
kizarolag a torvényi alkoholfogyasztasi korhatart (illetve annak
hianyaban a 18. életéviket) betdltott latogatok Iépnek be a
weboldalra.

09 A Dreher Sérgyarak vallalathoz tartozé weboldalak
esetében tovabbi ellenérz6 Iépésekre van sziikség:

a. Eletkor-ellenérzé szoftver, amely egy cookie-t (kis
kédrészlet) helyez a felhasznald szamitdégépére
annak érdekében, hogy ne kelljen minden alkalommal
Ujra begépelnie a sziletési datumat, amikor egy adott
munkameneten belll ki- majd visszalép.

b. Megfelel6 metaadat a tartalomellen6rzé szoftver
mikodéséhez.

c. Automatikus atiranyitas egy fiatalkoriaknak szolé
weboldalra, ha az oldal latogatdjat az életkor-
ellenérzd rendszer nem engedi belépni.

10 Tovabbi életkor-ellenérzé pontokat kell elhelyezni a
weboldal azon pontjain, ahol termék megvasarlasara van
lehet8ség.

11 Barhol, ahol a Dreher Sérgyarak altal kontrollalt oldalak
tatralmat meg lehet osztani, egy figyelmeztetd lzenetet kell
elhelyezni, ami jelzi, hogy a tovabbitott tartalom cimzettjének is
el kell elérnie az alkoholfogyasztas torvény altal meghatarozott
als6 korhatarat (vagy az alkoholfogyasztas térvényben
meghatarozott korhatarat nem szabalyoz6 orszagokban a 18
évet).

12 Azokban az orszagokban, ahol a fogyasztéi adatok
osszevethet6ek a kormanyzati adatbazisokban tarolt adatokkal,
a Dreher Sorgyaraknak meg kell fontolnia a vonatkozé
technologia bevezetését.

Felelés alkoholfogyasztas

13 A kereskedelmi kommunikaci6 nem mutathat be, nem
Osztonozhet és anyagilag sem tamogathat olyan helyzeteket,
ahol a résztvevék nem oOnkéntesen, hanem egy ivos jaték
kedvéeért, tarsaik nyomasara vagy pusztdn merészsegbdl,
gyorsan, nagy mennyiségi alkoholt fogyasztanak.

14 A kereskedelmi kommunikacié soha nem allithatja be a
tulzott alkoholfogyasztast pozitiv, egészséges vagy normalis
viselkedésnek.

15 A kereskedelmi kommunikaci6 nem &brazolhat olyan
személyeket, akik az alkoholfogyasztas kévetkeztében teljesen
vagy részben elvesztették a kontrollt viselkedésuk, mozgasuk,
latasuk vagy beszédik felett, illetve a kereskedelmi
kommunikacié nem sugallhatja semmilyen médon, hogy az
ittassag elfogadhato.

16 A kereskedelmi kommunikacio nem tlntetheti fel negativ
szinben az alkoholfogyasztas elutasitasat, az absztinenciat
vagy a mértékletes alkoholfogyasztast.

17 A kereskedelmi kommunikacié nem mutathat be, illetve nem
javasolhat munkahelyen és munkaidében torténd
alkoholfogyasztast, azzal a kivétellel, ha hivatasos kostolokat
vagy olyan személyeket mutat be, akik a kdstolé panel tagjai.

Alkoholtartalom

18 A kereskedelmi kommunikéacié nem észténdzheti egy marka
valasztasat azzal, hogy annak magas alkoholtartalmat vagy
altalaban az alkohol részegit6é hatasat hangsulyozza.
Elfogadhaté tényszer( tajékoztatast adni a termékcimkén egy
marka alkoholtartalmarol, ahol ez toérvényileg megengedett.

Teljesitmény

19 A kereskedelmi kommunikacié nem utalhat arra, hogy az
alkoholtartalmu italok fogyasztasa révén né a batorsag, erénlét
vagy fizikai eré.

20 A kereskedelmi kommunikacioban az alkoholfogyasztas
csak biztonsagos kornyezetben jelenithetd meg. Tovabba nem
mutathaték a kereskedelmi kommunikacioban szerepld
személyek ugy, hogy sort fogyasztanak egy sportesemény vagy
olyan mas megprobaltatas elétt vagy alatt, amelyhez kivételes
fizikai képességre, fokozott éberségre, itél6képességre,
precizitasra vagy koordinaciéra van szikség (példaul vezetés,
motorozas és motoros tevékenységek, gépek kezelése vagy
egyéb veszélyes tevékenységek).

Egészségugyi szempontok

21 A kereskedelmi kommunikacié nem szerepeltethet, illetve
nem is mutathat varandds néket, illetve nem Osztondzheti a
varandossag alatti alkoholfogyasztast.

22 A kereskedelmi kommunikacid nem utalhat arra, hogy az
alkohol gyogyitd hatdssal van a mentalis és/vagy fizikai
egészségre, és nem hangsulyozhatja kifejezetten a serkentd,
energizald, nyugtatd vagy csillapitd tulajdonsagait.

23 A kereskedelmi kommunikacio soran be kell tartani az
ajanlott alkoholfogyasztasi mennyiségre vonatkozo
iranyelveket, és minden szereplét legfeljebb egy standard ital’
(pl. egy pohar sor) fogyasztasa kdzben szabad abrazolni.

Eroszak és antiszocialis viselkedés

24 A kereskedelmi kommunikaci6 nem  kapcsolodhat
er@szakos, antiszocialis képekhez vagy viselkedéshez, illegalis
drogok fogyasztasahoz vagy drog kultirahoz, valamint nem
utalhat jogsérté jellegl alkoholfogyasztasra.

Tarsadalmi/szexualis siker

25 A kereskedelmi kommunikacid nem utalhat arra, hogy az
alkoholtartalmu italok fogyasztasa elengedhetetlen az Uzleti,
tanulmanyi, sport és tarsadalmi sikerekhez.

26 A kereskedelmi  kommunikaci6 nem  abrazolhat
meztelenséget, illetve nem utalhat arra, hogy az alkoholtartalmu
italok hozzajarulhatnak szexuadlis sikerekhez vagy csabitashoz.
A kereskedelmi kommunikéciéban szereplé személyek nem
abrazolhatok olyan helyzetekben, beallitasokban, amelyek
nyiltan szexualis természetiek.

27 A bemutatott dltézetnek dsszességében a kereskedelmi
kommunikacié altal bemutatott kontextushoz kell illeszkednie.

Markapromoéciok, promécios és
kihelyezett aruk
28 Semmiféle markapromocid nem szélhat a legalis

alkoholfogyasztas als6 korhatarat el nem éré fiataloknak (vagy
a legalis alkoholfogyasztas korhatarat nem szabalyozo
orszagokban 18 év alattiaknak).

29 Minden promdcionak és promdcios anyagnak meg kell
felelnie a kulturalisan elvart j6 izlésnek, és nem 6sztondzhet
felel6tlen alkoholfogyasztasra.

30 Semmilyen olyan jaték nem megengedett, amelyben az
alkoholfogyasztas a jaték része.

31 A résztveviket arra kell biztatni, hogy vallaljanak személyes
felel6sséget, amikor arrél dontenek, hogy fogyasszanak-e
alkoholt.

1 A Magyarorszégon javasolt mennyiségek a Semmelweis Egyetem Egészségfejlesztési Kézpontjanak ajanlésa alapjan:
https.//semmelweis.hu/egeszseqfejlesztes/elvitelre/alkoholfogyasztas/



https://semmelweis.hu/egeszsegfejlesztes/elvitelre/alkoholfogyasztas/

32 Alkoholtartalmu italt tilos kiadni vagy felszolgalni szemmel
lathatdéan ittas személyeknek. A kiszolgald személyzetet
lehet&ség szerint tandsitott programmal kell kiképezni.

33 Viznek és alkoholmentes italnak rendelkezésre kell alinia,
ahol csak lehet a promécio ideje alatt.

34 A vallalat vagy markainak logojat tartalmazo promacios
anyagoknak meg kell felelnilik a jelen Szabalyzat minden mas
rendelkezésének. A promdcids anyagok nem lehetnek a legalis
alkoholfogyasztas alsé korhatarat el nem érd fiatalok szamara
kiléndsen vonzéak (pl. gyerekjatékok) vagy a legalis
alkoholfogyasztas korhatarat nem szabalyozé orszagokban a
18 év alattiak szamara.

Felelos lizenetek

35 Ahol nem irja elé a torvény, ott is, egyértelmien lathato
maodon felel6s lzenetet kell elhelyezni minden kereskedelmi
kommunikacioban, ahhoz illeszkedéen. Az alkoholmentes
sormarkak esetében léteznek kivételek (pl. csomagolas, lasd
35. bekezdés). Ezekrdl tovabbi informacié az 1. szamu
Mellékletben talalhaté.
36 Felelés lizenetnek mindsiilnek a kovetkezok, illetve a
kovetkez6khoz kapcsolddo ikonok:

a. Ha alkoholt fogyasztott, ne vezessen.

b. Csak 18 éven felllieknek.

c. Terhes néknek az alkoholfogyasztas nem ajanlott.

d. A felel6és Uzenet kotelezd tartalmi elemét képezi a

www.alkohol.info.hu weboldalra mutaté hivatkozas.

37 A csomagolast illetéen a kdvetkezd informéaciokat fel kell
tintetni az els6dleges és a masodlagos csomagolason
egyarant:
e A www.alkohol.info.hu weboldal elérhetdsége; ES
e A harom felels Uzenetet szimbolizalé harom ikon (vezetés,

jogszer( alkoholfogyasztas korhatara, varandéssag).

o Azikonok megjelenése kiilonb6zé lehet, illetve irott
szoveggel helyettesithetdk a helyi szabalyozasnak
megfeleléen vagy a fogyasztok altali kénnyebb
felismerés érdekében.

e Barmilyen helyileg el6irt felel6s Uzenet, sziikség szerint.

Az alkoholmarkak alkoholmentes kiegészitéseinél az

elsédleges és a masodlagos csomagolasnak csak a

kovetkezdket kell tartalmaznia:

e A www.alkohol.info.hu weboldal elérhetdsége; ES

e A ,Legalis alkoholfogyasztas korhatara” ikon vagy irasos
figyelmeztetés;

e Barmilyen helyileg el6irt felel8s lizenet (szlikség szerint).

A vezetéshez és varanddssaghoz kapcsolodd felel6s

Uzenetekre utald ikonokat nem szikséges feltinteni az

alkoholmentes markak esetében, de ezen lehet6ség tovabbra

is adott.

38 Felelés lizenetet vagy ikont kell elhelyezni minden
kereskedelmi kommunikaciéban (olyan letoltheté és
megoszthaté tartalmakat is beleértve, mint példaul videodk,
foték, alkalmazasok vagy felhasznalé altal generalt tartalom,
melyeket a Dreher Sérgyarak felhasznal vagy amelyek a vallalat
megbizasabdl készilnek), kivéve az allandé eladashelyi
anyagok (pl. Uvegaru, neon tablak, székek), és fogyasztoi
Ujdonsagok (pl. toll, pold) és abban az esetben is, amikor a
hirdetéfelilet mérete nem teszi lehetévé a felel6s Uzenet
elhelyezését (pl. olyan digitalis hirdetések esetében, amikor a
kép 80 pixel vagy annal kisebb méretl mindkét dimenzidban).
Utdbbi esetben is javasolt a felel6s tizenet elhelyezése, de nem
kotelezb.

Kornyezeti fenntarthatésag

39 A kdrnyezeti fenntarthatésag a kereskedelmi kommunikacio
esetében a ,z0ld, azaz kornyezetbarat allitasokat”, a
"kérnyezetvédelmi allitasokat" vagy barmely mas olyan allitast
jelent, amely egy termék (vagy altalanosabban az Uzleti
tevékenységunk) kdrnyezetvédelmi jellemzdire vagy hatasaira
utal. Ide tartoznak azok az allitasok, amelyek szerint egy

terméknek nincs negativ hatdsa, pozitiv hatasa van, vagy a
vartnal jobb hatast gyakorol a kérnyezetre. Ezek az allitasok
alapulhatnak a termékek és csomagolasuk Osszetételén,
gyartasuk, el6allitasuk, csomagolasuk, forgalmazasuk és
artalmatlanitasuk maédjan, valamint a hasznalatukbdl eredd viz-
és energiamegtakaritason, illetve hulladék- vagy
szennyezéscsoOkkentésen.

40 Az allitasoknak pontos informaciokon kell alapulniuk, és
kulonféle, akar kifejezett, akar hallgatélagos maodon
megfogalmazhatok, illetve valamennyi allitas, informacio,
jelkép, kép, logo, grafika, szin, cég-, termék- vagy markanév
szerepelhet bennik. A megtévesztd, hamis, pontatlan vagy
kétértelml kornyezetvédelmi allitdsok hasznalata ,zOldre
festésnek" mindsul, amelyet az alabbi elvek betartasaval kell
elkerdlni:

a. A kérnyezetbarat éllitasok nem lehetnek
megtéveszték, megalapozottaknak kell lennitk.

b. A kérnyezetbarat allitasokat megfeleléen meg kell
indokolni és megalapozott bizonyitékokkal kell
alatdmasztani.

c. Az allitasokbdl a Iényeges informaciok nem
hianyozhatnak. 1d6 vagy hely hianyaban alternativ
eszkozoket (példaul QR-kédokat, hiperhivatkozasokat
stb.) kell alkalmazni a mindsitett informaciok konny
hozzaférhetésége érdekében.

d. Az dltalanos vagy abszolut allitasok kertlendék
(példaul ,kdrnyezetbarat”, ,zéld", ,fenntarthatd",
.karbonsemleges" stb.).

e. A kereskedelmi kommunikacidban csak azonos
igényeket kielégité vagy azonos célra szant
termékeket lehet 6sszehasonlitani, és
osszehasonlitasuk alapjanak egyértelmiinek kell
lennie.

f. A kornyezetbarat allitasoknak teljes mértékben meg
kell felelnilik a jogszabalyoknak és a szabalyozé
hatésagok altal el&irt informacidknak.

g. Valamennyi fenntarthatésagi kommunikaciot
auditalt/ellendérzott tényeken alapuld adatokkal és/vagy
olyan tanusitvannyal vagy partnerrel kell
alatamasztani, amely igazolja, hogy azok
auditaltak/ellenérzottek. A fenntarthatésagi
terminoldgia vagy barmely kijelentés hasznalata soran
kérjuk, feltétlenll emlitsd meg az adott kifejezés
definicidjat; kiszamitasanak és ellenérzésének modjat.

Digitalis média
41 A Dreher Sérgyarakhoz tartozé minden tartalom (sajat és
felhasznalt digitalis platformokon), beleértve a felhasznalok altal
generalt tartalmakat is, meg kell, hogy felelien a jelen
Szabalyzat el6irasainak. Minden tartalmat rendszeresen
moderalni kell.
42 Minden olyan felhasznaldk altal generalt tartalomnak -
amely a kereskedelmi kommunikacié részét képezi - a
felhasznalasahoz szikséges az eredeti felhasznald vagy
szerz§ engedélye.
43 Szintén meg kell felelnie a jelen Szabélyzatnak minden
olyan tartalomnak, amely a Dreher Sorgyarakkal folytatott
egyluttmikodésben vagy annak szandékos 0Osztonzésére
jonnek létre, és a Dreher Sorgyarakkal egyuttmikodd
szervezetek vagy személyek altal kezelt digitalis platformokon
jelennek meg.

44 Minden, a Dreher Sérgyarak tulajdonat képezé weboldalnak

tartalmaznia kell az www.alkohol.info.hu oldalra mutato linket.

45 Az AEIl minden tagvallalatanak be kell tartania a vonatkozo

digitalis média iranyelveket (Digital Guiding Principles és

Influencer Guiding Principles) annak érdekében, hogy

biztositsak, hogy a digitalis fellleteken megjelend személyek

(beleértve az influenszereket is):

e 25 évnél idésebbek olyan platformok hasznalata esetén,
ahol az influenszerek életkorat ellenérzé mechanizmusok
még nem miikddnek megfeleléen;

e részt vesznek a vallalatunk, valamint a vonatkoz6 helyi
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szabalyok altal el6irt képzéseken;

o tartalmaikban kovetik az Asahi Csoport értékeit és a helyi
szabalyokat, valamint rendelkezzenek megfeleld
mechanizmusokkal a megfelel6ség (compliance)
elmulasztasa esetére;

e ahol relevans, megjelenitik a felelés alkoholfogyasztasra
vonatkoz6 Uzeneteket (RDM, Responsible Drinking
Messages), a tovabbitasra vonatkozé figyelmeztetéseket
(FAN, Forward Advice Notice), valamint a felhasznaldk altal
generalt tartalmakra vonatkozé el6irasokat (UGC — User
Generated Content);

e Dbiztositjak (példaul hitelesitési jelzések révén), hogy minden
oldalunk esetében egyértelmii legyen, hogy uzleti oldalrol
van szo.

Kozvetlen kommunikacio

46 A Dreher Soérgyaraknak meg kell szereznie a fogyasztok
egyedi hozzajarulasat — beleértve a sziletési id6 megerdsitését
— a veluk folytatott személyes kommunikacié megkezdése elétt.
Ezen szabaly nem vonatkozik a kifejezetten a kapcsolat
felvételére iranyuld fogyasztoi hozzajarulas megszerzését célzo
kommunikaciora. A személyes kommunikacié nem célozhat a
torvényi alkoholfogyasztasi korhatar alatti (illetve annak
hianyaban a 18. életéviket be nem toltott) személyeket.

47 A Dreher Sorgyaraknak egyértelmii és atlathato
mechanizmust kell biztositania a fogyasztok szamara, hogy
szabadon  donthessenek a  kozvetlen  kereskedelmi
kommunikaciordl torténd leiratkozasrol.

48 Minden kozvetlen kereskedelmi kommunikacios és
adatkezelési folyamatnak az Adatvédelmi és Adatkezelési
Szabalyzatban foglaltaknak megfelel6en kell térténnie.

Markanevek

49 A markanevek és a hozzajuk kapcsolédd csomagolds,
cimkék, internetes és kozosségi média domain nevek nem
hasznalhatnak lekicsinyld, bizalmas kifejezéseket (pl. az
izesitett, kevert alkoholos italokra hasznalt ‘alcopop’), burkoltan
sem hordozhatnak szexualis célzatl Uzeneteket, illetve nem
hasznalhatnak az ittassaghoz vagy felel6tlen
alkoholfogyasztashoz kapcsol6do kifejezéseket.

Markaszponzoracioé

50 A Szabalyzat szempontjabol markaszponzoracionak
tekintiink minden kereskedelmi megegyezést, amely szerint egy
AEI vallalat szerz6désben vallalja, hogy pénziigyi vagy mas

jellegli tdmogatast nyujt azzal a céllal, hogy a markait
Osszekosse a szponzoralas targyaval (példaul sport vagy zenei
rendezvénnyel, vagy k6zosségi eseménnyel) annak érdekében,
hogy bizonyos, megegyezésen alapuld, kozvetett vagy
kdzvetlen jogokra vagy elényokre tegyen szert.

51 A szponzoraci6  kérébe tartozhatnak azok a
megallapodasok is, amelyek ugyan nem biztositanak jogokat
vagy elényoket a Dreher Soérgyarak szamara, azonban
szolgaltatas, pénzigyi vagy mas jellegli tamogatas nyujtasat
(pl. bar szolgaltatasok egy rendezvényen) valositjak meg, ami
egy kereskedelmi partner Dreher Sorgyarak altali kdzvetlen
tamogatasanak benyomasat kelti.

52 A Dreher Sérgyarak kizarolag akkor kotelezheti el magat
szponzoraciés megallapodasokban, ha ésszerli becslések
szerint az esemény kdzdnségének (azok az emberek, akik
elsédlegesen részt vesznek az eseményen, illetve akik a média
altal kdzvetitett tartalom kozonségét alkotjak) legalabb 75%-a
betoltétte a legalis alkoholfogyasztas alsé korhatarat (vagy a
legalis alkoholfogyasztas korhatarat nem  szabalyozo
orszagokban 18 évnél nem fiatalabb).

53 A Dreher Sérgyarak csak akkor kotelezheti el magat
szponzoraciés megallapodasokban, ha a belsd Felelés
Marketing és Ertékesitési Bizottsag jovahagyja a szponzoracios
megallapodas koncepcidjat és tartalmi elemeit.

54 A Szabalyzat a szponzoracios megallapodas idétartamara
és teljes tartalmara vonatkozolag iranyadd, beleértve az
esemény minden szponzoranyagat, amelyen szerepel a
véllalatnak vagy markazott termékeinek a logdja. A
szponzoracids anyagok nem szolhatnak elsédlegesen a legalis
alkoholfogyasztas als6 korhatarat el nem éré fiataloknak
(példaul gyerekjatékok) vagy a legalis alkoholfogyasztas
korhatarat nem szabalyozo orszagokban 18 év alattiaknak.

55 Altalanos sport és zenei szponzoraciés megallapodasok,
amelyekben szerepelnek a vallalat markainak logoi,
elfogadhatéak, amennyiben a kereskedelmi kommunikacié nem
utal arra, hogy az alkoholfogyasztas hozzajarul a sportolé vagy
zenész sikereihez.

Energiatartalom

56 A csomagolason a jogszabalyok alapjan kotelezéen
feltiintetend® informacién tul valamennyi termék elsédleges és
masodlagos csomagolasan fel kell tiintetni az energiatartalmat
is kaloria vagy kilojoule/100 ml egységben megadva. Tovabbi
tédpanyagtartalomra vonatkozé informaciok is fellintethet6k
onkéntesen, ha jogszabaly masképp nem rendeli.



I1l. Rész:

Feliigyelet és alkalmazas

Az AEIl tagvallalatakén a Drehernél hiszink a sajat belsé,
valamint a kils8, iparagi onszabdlyozas fontossagaban és
torekszlink arra, hogy ezeket alkalmazzuk minden piacon, ahol
jelen vagyunk, nem csak a mindennapi tzletmenetben, hanem
- lehet&ség szerint - minden kilsé félnél is, akivel kapcsolatban
allunk.

Az alabbiakban ismertetett Felelés Marketing és Ertékesitési
Bizottsag (angol betliszéval: ,SMRC”) a felel6s azért, hogy
minden  kereskedelmi  kommunikaci6  kérébe tartozd
tevékenység megfelelien jelen Szabdlyzat el6irasainak
(jovahagyija, ellendrzi és értékeli azokat), valamint a beérkezé
panaszokat is kezeli.

Az SMRC hataskorébe tartozik, tovabba, hogy forumot
biztositson az olyan kapcsolddo tarsadalmi és piaci folyamatok
megvitatasara, amelyek hatassal lehetne a jelen, illetve a jov6
kereskedelmi kommunikacidjara, valamint kdtelessége az ezen
Ugyekrél és altalaban barmilyen rendkivili eseményrél vald
beszamolas a helyi menedzsment felé.

Felelés Marketing és Ertékesitési
Bizottsag

57 A Dreher Sorgyaraknal kell, hogy legyen egy belsé Felel6s
Marketing és Ertékesitési Bizottsdgg (SMRC = Sales and
Marketing Responsibility Committee).

58 A belsé SMRC-t nem vezethetik, illetve tagjainak tébbségét
nem alkothatjak a Marketing és/vagy Ertékesitési Osztalyokon
dolgozok, de tagként részt vehetnek a bizottsag munkajaban.
59 A Vallalati Kapcsolatok és a Jogi Osztalynak legalabb egy-
egy f6t delegalnia kell az SMRC-be. A Vallalati Kapcsolatok és
a Jogi Osztaly egy-egy képviseldjének minden SMRC szavazasi
eljarasban kotelezd szavaznia.

60 A Bizottsagnak rendelkeznie kell egy fenntarthatosagi
szakértdvel, aki kiilonleges tanacsaddként kotelezéen ellendriz
minden fenntarthatésaggal kapcsolatos kommunikaciot.

61 Mas osztalyok alkalmazottai betolthetnek funkciot az SMRC
tevékenységében, feltéve, ha kozismerten j6 dontéshozok,
érzékenyek a kulturalis sokszinliségre vagy van elegendd ilyen
iranyu tapasztalatuk. E tagok opcionalisan szavazati jogot
kaphatnak az SMRC szavazasi eljarasaban.

62 A panaszkezelési folyamat részeként a Dreher
Sorgyaraknak érdemes olyan helyi 6nszabalyoz6 szervezettel
is egyuttmikddnie a panaszkezelésben, amely nem iparagi
szerepld, vagy - lehetéség szerint — egy kulsé, fliggetlen elnokot
delegalni az SMRC bizottsagba.

63 Abban az esetben, ha az SMRC nem tud megegyezésre
jutni annak tekintetében, hogy a kereskedelmi kommunikacio
megfelel-e a Szabalyzatnak, az SMRC tagjainak az ligyvezetd
igazgatohoz kell fordulniuk, aki végsd dontébiroként jar el az
ellentétes allaspontok mérlegelését kdvetéen. Amennyiben a
helyi vezérigazgatd bevonasat kovetéen sem sikerdl
megallapodasra jutni, a helyi SMRC iranymutatast kérhet az AEI

Felelés Marketing és Ertékesitési Bizottsagatol.

Az SMRC tipusai

64 Az AEI-n beliil tdbbféle SMRC mikadik:

e regionalis’THUB SMRC - felelés azon kereskedelmi
kommunikaciok jovahagyasaért, amelyek két vagy tébb
AEl-piacot céloznak meg. A regionalis SMRC jovahagyasat
kovetéen a kereskedelmi kommunikacionak az uUzletagi
(Business Unit) vagy a helyi SMRC jovahagyasi folyamatan
is at kell esnie.

e (izletagi (Business Unit) SMRC - egy adott Gizletagat lefedd
SMRC, amely tébb értékesitési piacot foglal magaban
(példaul EMEEA).

e helyi SMRC - egyetlen piacot, vagy egy piacnak tekintett
orszagcsoportot lefedd6 SMRC (példaul Csehorszag és
Szlovakia kozds SMRC-je, illetve a lengyel és a magyar
SMRC).

Ertékesitési és Marketing
teruleteken dolgozé munkatarsak

65 Minden értékesitési vagy marketing feladatokat ellatd
személy felel6ssége, hogy ismerje és betartsa a kulonbozé
iranyelveket (Kereskedelmi Kommunikaciéos Szabalyzat,
Piackutatasi Szabalyzat, stb.) és a helyi folyamatokat.

66 Az ezeken terlileteken dolgozo kollégaktdl elvart, hogy
munkajuk soran betartsak a jelen Szabalyzat utmutatasait és
képviseljék a szabalyzat szellemiségét. Fontos elvaras az is,
hogy az Ertékesitési és a Marketing teriileteken dolgozdk
tisztaban legyenek azzal, hogy a kommunikaciénak milyen
hatasa lesz a célkozonségre, figyelembe vegyék a célcsoport
véleményét és a tagabb kulturalis, illetve tarsadalmi kontextust
is.

67 A Marketing teriileten  dolgozd  munkatarsaknak
rendelkeznitik kell a Markék tulajdonaban 1évé vagy altaluk
kezelt digitalis platformok bejelentkezési adataival.

68 Az elsédleges és masodlagos csomagolasok grafikai terveit
az SMRC Bizottsagnak jova kell hagynia annak érdekében,
hogy biztosan szerepeljen rajta a felel6s Uzenet.

69 A markamenedzserek felelések azért, hogy a felelds lizenet
fel legyen tintetve az elsédleges csomagolason (cimkéken) és
a masodlagos csomagolasok grafikai anyagain, valamint azért,
hogy ezeket jovahagyasra feltoltsék az SMRC fellletre, az
alabbiak szerint. A markamenedzsereket minden alabb felsorolt
esetben be kell vonni:

a. A Dreher Sorgyarak altal helyben gyartott és a helyi
piacon forgalmazott italok esetében — a helyi SMRC
bizottsag jévahagyasa szlikséges.

b. Az AEl tagvallalatok altal egy adott piacon gyartott, majd
egy masik, helyi SMRC bizottsaggal rendelkezé



értékesitési piacra exportalt italok esetében — az
értékesitési  piac  helyi SMRC  bizottsaganak
jévahagyasa sziikséges.

c. Az AEl tagvallalatai altal egy adott piacon gyartott, majd
olyan értékesitési piacokra exportalt italok esetében,
ahol nincs helyi SMRC bizottsag — annak az uzletagi
(Business Unit) SMRC bizottsagnak a jovahagyasa
szukséges, amelyhez az értékesitési piac tartozik.

d. Az AEI tagvallalatokon kivil gyartott, majd olyan
értékesitési piacokra exportalt italok esetében, ahol van
helyi SMRC bizottsag vagy Uzletagi SMRC bizottsag —
az értékesitési piac helyi SMRC bizottsaganak, illetve
annak az uzletdagi SMRC bizottsagnak a jévahagyasa
szukséges, amelyhez az adott piac tartozik.

Alkalmazas és monitoring

70 Az SMRC feladata annak biztositasa, hogy minden
kereskedelmi kommunikaci6 a Szabalyzatnak megfeleld
legyen. Ez magaban foglalja, tobbek kozott, a termékekhez
fiz6d6 markahirdetést és promdciot (minden média fellleten,
beleértve a direkt marketinget, digitalis médiat, internetet,
szoveges Uzeneteket, termékcsomagolast, marka promaociokat,
marka PR aktivitdsokat, kisérleti marketing programokat,
termékelhelyezést, merchandising-et, POS anyagokat, marka
szponzoraciot és kategoria menedzsmentet.

71 Ha a kereskedelmi kommunikacio két vagy tébb AEI-piacot
céloz, azt el6szor a regionalis SMRC-nek kell jovahagynia.
72 A felhasznalok altal generalt tartalmakhoz kapcsolodo
moderalasi folyamat és a megtett intézkedések eredményérdl
rendszeresen be kell szamolni az SMRC-nek.

73 Az SMRC gondoskodik arrél, hogy a marketing- vagy
értékesitési csapat folyamatosan figyelemmel kisérje az érintett
csatornakra vonatkozo, legfrissebb elérheté kozénségadatokat
annak biztositasa érdekében, hogy valamennyi AEI tagvallalat
a rendelkezésre all6 adatok alapjan teljesitse a 75%-0s
kiszobeértéeket.

74 Az SMRC feladata tovabba az AEl és az Asahi Group
Holdings részére torténd rendszeres adatszolgéltatas,
megerdsitve a helyi reklamszabalyzatok betartasat, beleértve a
kdzdnségaranyra vonatkozo nyilatkozatokat is.

75 Minden Dreher Sorgyarak altal kotétt  marketing
szerz6désnek utalnia kell a Szabalyzatra és felhivni a masik fél
figyelmét arra, hogy tartania kell magat a Szabalyzatban

leirtakhoz.

Panaszkezelés

76 Az SMRC feleléssége a panaszkezelési folyamat

kialakitasa és menedzselése.

77 A panaszkezelési folyamatnak:

o Atlathaténak és kénnyen hozzaférhetének kell lennie mind
a vallalaton beltl, mind azon kivul.

e Meg kell felelnie a kézdsen elfogadott j6 gyakorlatokra
vonatkoz6 sztenderdeknek, melyek garantaljak, hogy
korrekt, fuggetlen és partatlan.

e Relevans kiils6é fuggetlen panaszkezelési folyamathoz kell
kapcsolédnia, hogy a panaszokat eszkalalni lehessen, vagy
szukség szerint kulséleg kezelni.

78 A panaszkezelési folyamat lehet egy olyan beazonosithatd,

de flggetlen kilsé folyamat is, ami megfelel a Szabalyzatban

elvart feltételeknek és amely a Dreher Sorgyarak
képviseletében jar el.

79 A Dreher Sérgyaraknak javasolt nyilvanossa tenni a

panaszkezelési folyamaton végigmend ligyeket.

Oktatas

80 Uj marketing és értékesitési személyzet, illetve ligyndkségi
munkatarsak és influenszerek szamara a Szabalyzat része kell,
hogy legyen az orientacios programnak.

81 Az influenszerek kotelesek részt venni a vallalatunk altal,
illetve az egyéb vonatkozé helyi el6irasok altal megkovetelt
képzéseken.

82 Az SMRC feleléssége, hogy felligyelie és biztositsa a
Szabalyzathoz kapcsol6dé képzések megvaldsitasat az érintett
munkavallalék kérében minden évben. Kiemelt figyelmet kell
forditani az SMRC tagjainak képzésére annak érdekében, hogy
maradéktalanul tisztaban legyenek a Szabalyzat hatalyaval és
alkalmazasi korével.

Jelentéstételi kotelezettség

83 A Dreher Sérgyarak altal megbizott déntéshozd szervként
az SMRC-nek rendszeres beszamolasi kotelezettsége van (a
dontésfelvetési  folyamattél egészen a panaszkezelésig
bezardan) a helyi fels6vezetéség felé.



1. Melléklet:

Alkoholmentes sormarkakra vonatkozo
szabalyok

a dokumentum alkalmazasa kapcsan, kérjiik, vedd fel a kapcsolatot a helyi Felelés Marketing és Ertékesitési Bizottsaggal (SMRC).

G = nem valtozik a szabaly

TERULET

FELELOS

ALKOHOL

ELKERULNI, HOGY A FIATALKORUAK SZAMARA VONZO LEGYEN

FOGYASZ
TAS

JELENLEGI SZABALY

A kereskedelmi kommunikacié nem
célozhat a legadlis alkoholfogyasztasi
korhatar alatti személyeket.

A fizetett szinészeknek és modelleknek
legalabb 25 évesnek kell lennitk (a
promocios csapat tagjainak legalabb 21
évesnek).

A kontrollalt kérilmények kozott dolgozo
nem fizetett szinészek esetében
megengedett a 25 év alatti életkor, de
annak meg kell haladnia a toérvényes
alkoholfogyasztasi korhatart.

kommunikacié nem
hasznalhat fel rajzfilmszerepléket,
karaktereket stb., amelyek a legalis
alkoholfogyasztas alsé korhatarat el nem
ér6 fiatalok megnyerését célozzak.

A kereskedelmi

A kereskedelmi kommunikaciénak meg kell
felelnie a ,75-25" szabalynak

Minden honlapot életkor-ellenérzé

rendszerrel kell ellatni.

A kereskedelmi kommunikacié nem
mutathat be, nem dsztdnozhet és anyagilag
sem tamogathat olyan helyzeteket, ahol a
résztvevék nem onkéntesen, hanem egy
ivés jaték kedvéért, tarsaik nyomasara

6‘ = U] szabalyt kell alkalmazni

ALKOHOLOS
MARKAK
ALKOHOLMENTES
KIEGESZITESEI

ONALLO
ALKOHOLMEN-
TES
SORMARKAK

@
@

X,
X,

MAGYARAZAT

A fizetett szinészeknek, modelleknek és a
promocios csapat tagjainak be kell téltenitk a
legdlis alkoholfogyasztasi korhatart, illetve
életkoruknak megfeleléen kell kinéznilk és
viselkednitk.

A kereskedelmi kommunikacié kérilményeinek
felnétt jelleglinek kell lennilk.

Az 6nallo alkoholmentes markak
kommunikaciéja soran a nem fizetett/fizetett
szinészek szamara megengedett a legalis
alkoholfogyasztasi korhatar alatti életkor — de
minden esetben

e 13 évesnél idésebbnek kell lennitk;

e kizardlag a  kommunikacié  képi
megjelenitésének hatterében
szerepelhetnek; illetve
enem fogyaszthatjgk a
terméket.

reklamozott

A 18 éven aluli személyek bevonasaval
folytatott ~ kereskedelmi ~ kommunikacionak
minden esetben figyelembe kell vennie a helyi
kulturalis értékekhez és a marka
piaci/tarsadalmi  megitéléséhez  kapcsol6do
érzékeny vonatkozasokat, és azt az SMRC-nek
jova kell hagynia.

lasd lent

Az 6nallé markak weboldalainal nem szlkséges
életkorhoz kotott belépést alkalmazni.



ALKOHOLOS ONALLO
MARKAK ALKOHOLMEN-
ALKOHOLMENTES | TES
KIEGESZITESEI SORMARKAK

TERULET | JELENLEGI SZABALY MAGYARAZAT

vagy pusztan merészségbdl, gyorsan, nagy
mennyiség( alkoholt fogyasztanak.

A kereskedelmi célu kommunikacié nem
jelenithet meg ittas személyt.

A kereskedelmi kommunikacié nem
tintetheti fel negativ szinben az
alkoholfogyasztas elutasitasat, az
absztinenciat vagy a  mértékletes
alkoholfogyasztast.

A kereskedelmi kommunikacid nem
mutathatja be, illetve nem javasolhatja az
alkoholfogyasztast olyan tevékenységek
elétt és kézben, amelyek biztonsagi okok A kereskedelmi kommunikacionak minden
miatt nagyfoku éberséget, itél6képesseget esetben figyelembe kell vennie a helyi kulturalis
igényelnek. értékekhez és a marka piaci/tarsadalmi
megitéléséhez kapcsolodo érzékeny
A kereskedelmi kommunikaci® nem vonatkozasokat.

mutathat be, illetve nem javasolhat
munkahelyen és munkaidében torténd
alkoholfogyasztast.

[Nem relevans] A kereskedelmi
kommunikaci6 nem 0&sztondzheti egy
marka valasztédsat azzal, hogy annak Nem relevans.
magas alkoholtartalmat vagy altalaban az
alkohol részegité hatasat hangsulyozza.

ALKOHOL-
TARTALOM

[Nem relevans] A kereskedelmi
kommunikacié nem utalhat arra, hogy az
alkoholtartalmu italok fogyasztasa révén né
a batorsag, erénlét vagy fizikai eré.

Nem relevans.

Nem mutathatok be a kereskedelmi
kommunikaciéban szereplé személyek A kereskedelmi kommunikaciénak minden
ugy, hogy sort fogyasztanak egy esetben figyelembe kell vennie a helyi kulturalis
sportesemény vagy olyan mas értékekhez és a marka piaci/tarsadalmi
megprébaltatas el6tt vagy alatt, amelyhez megitéléséhez kapcsol6do érzékeny
kivételes fizikai képességre, erére vagy vonatkozasokat.

erdnlétre van sziikségik.

TELJESITMENY

A kereskedelmi kommunikacid nem
szerepeltethet, illetve nem is mutathat
varandos néket, illetve nem 6sztdndzheti a
varandossag alatti alkoholfogyasztast.

A kereskedelmi kommunikacié nem utalhat
arra, hogy az alkohol gyégyitd, energizald,
stimulalo stb. tulajdonsagokkal bir. A taplalkozasra és egészségre vonatkozo

. allitasok felhasznalasat hatésagi engedélyezési
X L Nem relevans. . e A S
A kereskedelmi kommunikacié nem utalhat folyamatnak, illetve a minGségbiztositasi és jogi
arra, hogy az alkoholt azért kellene csapat jovahagyasanak kell megeléznie.
fogyasztani, mert 6sszességében az ember
egészségére hasznos lehet.

EGESZSEGUGYI
SZEMPONTOK

ES

A kereskedelmi kommunikacié nem
kapcsolédhat  er6szakos, antiszocidlis
képekhez vagy viselkedéshez.

ANTISZOC[ALIS
VISELKEDES

A kereskedelmi kommunikacié nem utalhat
arra, hogy az alkoholtartalmi italok
fogyasztasa elengedhetetlen az Uzleti,
tanulmanyi, sport és tarsadalmi sikerekhez.

Nem relevans.

TARSADALMI/ | EROSZAK

SZEXUALIS
SIKER
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ALKOHOLOS ONALLO
. i MARKAK ALKOHOLMEN- i
TERULET | JELENLEGI SZABALY ALKOHOLMENTES | TES MAGYARAZAT
KIEGESZITESEI SORMARKAK
A kereskedelmi kommunikacid nem
célozhat a legalis alkoholfogyasztasi lasd lent
~ korhatar alatti személyeket.
0
(@)
O Semmilyen olyan jaték nem megengedett,
g amelyben az alkoholfogyasztas a jaték
& része.
o Nem relevans.
§ Viznek és alkoholmentes italnak
~fl\f rendelkezésre kell allnia a promocio ideje
<§( alatt.
Kotelez6 felelés
Y fogyasztast Az alkoholmentes s6rok és hasonlé marka-
w népszer(sit6 Uzenetet kiegészitések els6dleges és masodlagos
E elhelyezni az csomagolasan fel kell tlintetni a jogszer(
E Felelés fogyasztasra felhivo lizenetet kell elsédleges és alkoholfogyasztasi korhatar logéjat (vagy irasos
N elhelyezni minden kereskedelmi masodlagos megfelel6jét), valamint a felelés fogyasztast
) o . P . , népszerisitd weboldal cimét. A vezetéshez és
) kommunikécioban, ahhoz illeszkedGen. csomagolasor} es varandossaghoz kapcsolédo felels lUizenetekre
O valamennyi utalo ikonokat nem sziikséges feltiinteni az
d kereskedelmi alkoholmentes markak esetében, de a
d kommunikacios lehetség tovabbra is adott.
o anyagban.
O
Q
E § A koézvetlen kommunikacidonak a legalis
= alkoholfogyasztasi  korhatart  betoltott
E g személyeket kell céloznia.
NS
O O
X X
8 Nem kéthetd szponzoraciés megallapodas
> egy adott markara, ha a kézonség legalabb lasd lent
o 75%-a nem felnétt.
@]
N
pd
]
N
(9] A markaszponzoraciét jova kell hagynia a
g helyi SMRC-nek.
o
<
=
ALKOHOLOS ONALLO
. MARKAK ALKOHOLMEN- . i 5 i
TERULET ALKOHOLMENTE | TES ,75-25" SZABALY -> ,50-50" SZABALY
S KIEGESZITESEI | SORMARKAK

Megjelenés a sajtéban (digitalis, nyomtatott, TV)

Szponzoraciés megallapodasok

Eseménymenedzsment

Az 6nallé alkoholmentes sérmarkak népszerlsitheték
kilénb6zé  eseményeken/a  sajtdban/szponzoracid
keretében, amennyiben a k6zonség legalabb 50%-ardl
észszerlen feltételezhetd, hogy betdlttte a legalis
alkoholfogyasztasi korhatart. A kereskedelmi
kommunikacié nem hangsulyozhatja az ital sortartalmat,
ha az ,50-50” szabaly alkalmazandé.

POLCOKON TORTENO ELHELYEZES

Az alkoholos markak alkoholmentes valtozatainak a kihelyezése tétrénhet:
e asorkinalatot tartalmazé aruosztalyokon/egyéb helyeken (elsédleges hely)
e  barhol, kivéve az egyértelmiien a kiskoriakat megszolité termékek kozelében (masodlagos hely)

Az 6nall6 alkoholmentes markak kihelyezheték:

e barhol, kivéve az egyértelmiien a kiskoriakat megszolitd termékek kozelében (elsédleges és masodlagos hely)

12



Il. Melléklet:

Kézmiives sorfozdékre vonatkozoé szabalyok

A kézmives sorfézdék kereskedelmi kommunikacidjara a
Kereskedelmi Kommunikaciés Szabalyzatban meghatarozott
szabalyok és alapelvek az iranyaddk. Az alabbi kivételek
ugyanakkor megteremtik a mas markaknal alkalmazott
hagyomanyos kereskedelmi kommunikaciétol eltérd
kereskedelmi kommunikacio lehetéségét a kézmives sorok
esetében.

A kézmiives sor meghatarozasa

84 A jelen Szabalyzat iranyadd a szezonalis, kiilénleges és kis
tétell soroket gyartd sorgyarakra, amelyek dsszesitett éves
kapacitasa nem haladja meg a 30 ezer hektolitert. A magyar
Szabalyozas az éves 200 ezer hl kapacitast tekinti
hatarértéknek, igy a Dreher So6rgyarak tekintetében ez az
iranyado.

A Felelés Marketing és Ertékesitési
Bizottsagra vonatkozé szabalyok
aloli kivételek

A kézmlives sorokhoz kapcsolodd kereskedelmi kommunikaciot
nem a Felelés Marketing és Ertékesitési Bizottsag hagyja jova.
A Felelés Marketing és Ertékesitési Bizottsag szerepe az
alabbiaknak megfeleléen alakul (lasd az 1. részt): Az
+Alkalmazas és monitoring” helyére a Vallalati Kapcsolatok és a
Jogi Osztaly képvisel6i kerlilnek, melyek egyénileg hagyjak jova
a kézmives sorokkel kapcsolatos, a marka szokasos vizualis
kinalatdban nem szerepl6 kereskedelmi kommunikaciot.
Minden kommunikacét megel6z6en sziikség van mindkét
jévahagyasra.

A felelos uzenetekre vonatkozo
szabalyok aldli kivételek

85 Afelel6s alkoholfogyasztasra felhivo lizenetek hasznalatara
vonatkozo szabalyoknak a jelen Szabalyzat |. részének 33-36.
bekezdésében foglalt alapelveket kell kovetnie, az
energiatartalom feltlintetése kapcsan pedig az |. rész 51.
bekezdésében foglaltakat.

Az Uzenetek hasznalatat a Vallalati Kapcsolatok és a Jogi
Osztaly képvisel6i szabalyozzak, akik egyuttal a felelés
fogyasztasra felszolité Uzenetek ikonjainak  dizajnjat,
szOvegezését és megjelenitését is jovahagyjak. A felel6s
fogyasztasra felhivd Uzeneteknek a kovetkezd
alapkovetelményeknek kell megfelelnitk:

a. A felel6s alkoholfogyasztasra felhivd Uzenetet olyan
kénnyen érthetd formatumban vagy széveggel kell
kozzétenni, amely visszatartja a fogyasztét a felel6tlen
alkoholfogyasztastol.

b. A felelés lzenetnek jol lathatonak és olvashatonak kell
lennie, és tartalmaznia kell minden elemet: a vezetés
el6tti, a varanddéssag alatti és a fiatalkordak altali
alkoholfogyasztas tilalmat. Fel kell tiintetni tovabba a
www.alkohol.info.hu weboldalra mutaté hivatkozast is.

86 Az energiatartalmat szintén fel kell tiintetni kaléria vagy
kilojoule/100 ml egységben megadva.

87 Az egyéb feltételek valtozatlanul alkalmazandok. Kérdés
esetén kérjuk, vedd fel a kapcsolatot a helyi Felelés Marketing
és Ertékesitési Bizottsaggal.



http://www.alkohol.info.hu/

ELETKOR-ELLENORZ®

MECHANIZMUS

TOVABBITASRA VONATKOZO
FIGYELMEZTET® UZENET

FELELOS ALKOHOLFOGYASZTAST

NEPSZERUSITO UZENET

ATLATHATOSAG/
ELLENORZOTT
MEGJELOLES

FELHASZNALO ALTAL GENERALT

TARTALOM

I1l. Melléklet:

A digitalis platformokra vonatkozé6 5 biztonsagi intézkedés (Digital Guiding

O O v O I=

Principles)

ALTALANOS
ALAPELVEK

Az alkoholt népszerisité
kereskedelmi
kommunikaciét a
felnéttkoru fogyasztokra
kell korlatozni.

A fogyasztokat
tajékoztatni és
emlékeztetni kell arra,
hogy nem oszthatnak
meg, vagy
tovabbithatnak alkoholt
népszerdsitd

kereskedelmi

kommunikaciét fiatalkort

személyek részére a
kiskoruak védelme
érdekében.

Egyértelmlvé kell tenni,
hogy a markak
elkotelezettek a felel6s
alkoholfogyasztas
mellett, valamint a
fogyasztokat minden
eszkozzel termékeik
mértékletes
fogyasztasara 6sztonzik.

A digitdlis marketing
tevékenységeket

atlathatéan kell végezni,
elkeriilve a fogyaszték

megtévesztését  azok
kereskedelmi céljat
illetéen.

Egyértelmlvé kell tenni,
hogy a markdk nem
tolerélnak a felhasznalé
altal  generalt olyan
tartalmat, amely
helytelen vagy tulzott
alkoholfogyasztast
népszerdsit.

Kategoria kivalasztasa:
,Sorgyar / Sorfézde”

Beallitasok/Altalanos/E
letkori korlatozasok/
Alkohollal kapcsolatos

,Névjegy” részben

pl. JKeérjuk, csak
azokkal oszd meg
bejegyzéseinket, akik
betoltéttek a legalis

alkoholfogyasztasi
korhatart”.

Legalabb egyszer
szerepeljen a
,Névjegy” részben

vagy a boritoképen, a
www.alkohol.infu.hu
felelés
alkoholfogyasztasi

weboldalra vagy a
www.aboutalcohol.co
m-ra mutatd
hivatkozassal egy(tt.
pl. 4Fogyaszd
felel6sséggel/
mértékkel alaz

<marka> termékeit”.

,Ellendrzott”
megjeldlés a
fiokkezel6tol

vagy a marka hivatalos
weboldalanak
feltlintetésével a
,Rolunk” részben.

A ,Névjegy” részben, a
,Kiegészité

informaciok”
hivatkozott

szabdlyzatot
tartalmazé weboldalra
mutaté hivatkozaskeént;

részben

vagy a ,Torténet”
részben  koézvetlenil
megemlitve.

A fiok kezel6jétdl
igényelve.

e Leirasban

o pl. ,Csak olyanoknak
tovabbitsa, akik
betoltétték a legalis
alkoholfogyasztasi
korhatart”.

o A leirasban a felel6s
alkoholfogyasztasi
weboldalra  mutato
hivatkozassal egyitt.

epl. ,Fogyaszd
felel6sséggel alaz
<marka> termékeit”.

L,Ellenérzott”
megjeldlés a
fiokkezel6tél

egyértelml
ami a

* Egy
webcim,
felhasznaloi
tartalmakra
vonatkozé
szabalyzathoz vezet.
Bar nem kattinthato,
de létez6 weboldalra
vezet.

« Vagy a markaoldalon
jol lathato  maodon
feltiintetve, hogy pl.
A felhasznaloi
tartalmakra
vonatkozé
szabalyokrol infé/link
a biéban.”

A fiok
kezel6jétél
igényelve.
e A nyitéoldalon
talalhato
leirasban
epl. ,Kérjik ne
ossza meg,

vagy tovabbitsa
tartalmainkat
fiatalkortiak
szamara.”

Legalabb
egyszer
szerepel a
,Rélunk”
részben vagy a
boritoképen, a
helyi felelés
alkoholfogyaszt
asi  weboldalra
mutaté
hivatkozassal
egyutt.

L,Ellenérzott”
megjeldlés a
fiokkezel6tél

Leirasban.

Csatorna és
video szintjén is
be kell allitani.

A csatorna
leirasaban
és/vagy a
,Rélunk”
részben.

Legalabb
egyszer
szerepel a
,Rélunk”
részben vagy a
boritoképen, a
helyi felel6s
alkoholfogyaszt
asi  weboldalra
mutato
hivatkozassal
egyutt.

o Ellenérzétt,
megjeldlés

evagy a ,Rolunk”
részben. ,Ez a
<marka>
hivatalos
csatornaja”.

LRolunk”
részben:

e Tartalmazza a
szlletési datumot és
a lakohely szerinti
orszagot

e tovabba esetleg az

LEmlékezz ram”
opcioét
Csak akkor

szikséges, ha a

weboldal  lehetévé
teszi a tartalom
megosztasat/tovabbi
tasat.

Kénnyen lathatonak
kell lennie a
nyitéoldalon, a
felel6s
alkoholfogyasztasi
weboldalra  mutaté
hivatkozassal egyiitt.

Egyértelmien
kiderul a védjegybdl,

az altalanos
szerz6édési
feltételekbdl, a
hivatalos

céginformaciokbol,
stb.

Csak akkor
szllkséges, ha a

weboldal  lehetévé
teszi felhasznaloi
tartalom

generalasat.

1

eldedlis esetben a
telepités el6tti fazisban

evagy az alkalmazasba

torténé elsé
bejelentkezést
kévetben.

Nem relevans.
Kénnyen  lathaténak
kell lennie az
applikacioé 6

leirasaban, a telepités
elétti fazisban.

Az  alkalmazas f6
leirdsaban, mar a
telepités el6tti

szakaszban, a logénak
/ markanévnek/ vallalat

nevének és az
azonositasra szolgalo
informacidknak jol
lathatéan meg  kell
jelennilk.

Nem relevans.



